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Ventajas de ser 100% digital

e Transparencia
e Trazabilidad

e Calidad

e Seguridad

e Conflabilidad
e Sostenibilidad
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Eficiencia Municipal + Mejora regulatoria —

EFECTIVIDAD
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Posicion Municipalidad m Variacion

1 Santa Cruz 84,8

2 San Carlos 82,2

3 Pococi 80,9

4 Nicoya 76,1

5 San José 75,9 4A =
6 Turrialba /5,7

7 Osa 74,8

8 Coto Brus 74,4 -3
9 Belén 71,3

10 Pérez Zeledén 71,0 Vv K
11 Cartago 70,4 vy B
12 Alajuela 69.5

13 Grecia 68,8

14 San Ramén 67,9 A
15 Gudcimo 67.9 4A EN
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Orotina 67,4 A

17 Buenos Aires 66,5 \ 4
18 Hojancha 66,5

19 Escazl 66,4 vy BE
20 La Unién 66,3 VvV 2
21 Limén 65,5 A A -3 |
22 Puntarenas 64,2

23 Flores 63,5 A
24 Bagaces 63,4 4 B
25 Tarrazi 63,0 4 B
26 Jiménez 62,9 4A B
27 Montes de Oro 62,7 A
28 Tibas 61,3

29 Siquirres 61,2

30 La Cruz 60,4
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Parrita 60,2 VvV EBEA
32 Turrubares 60,0
33 Zarcero 59,7 VvV H
34 Atenas 59,5 vy BEA
35 Alajuelita 59.3 Vv EA
36 Talamanca 59,2 A BE
37 Curridabat 59,1 vy =
38 Palmares 58,8 vy B
39 Tilaran 58,4
40 Garabito 57,7 VvV E3
41 Oreamuno 57.4 VvV H
42 Esparza 57,4 VvV BEA
43 Matina 56,8
44 Naranjo 56,5 Vv EO
45 Santa Ana 56,2 vy E3
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Paraiso 56,1 vV Ei
47 Poas 55,7 Vv EA
48 Golfito 55,7 vy E3
49 San Pablo 55,5 Vv EA
50 Quepos 55,5 VvV Ea
51 Santa Barbara 54,2
52 Los Chiles 54,0
53 Carrillo 53,9 \ 4
54 Nandayure 52,7 vV E3
55 Canas 51,1
56 San Rafael 50,9 \ 4
57 Barva 48,9 v EA
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Andlisis
Comparativo
de Municipalidades




1 Santa Cruz 84,8 Orotina 67,4
2 San Carlos 82,2 17 Buenos Aires 66,5
3 Pococi 80,9 18 Hojancha 66,5
4 Nicoya 76,1 19 Escazl 66,4
5 San José 755 20 La Unidn 66,3
6 Turrialba 75,7/ 21 Limoén 65,5
7 Osa 74,8 22 Heredia 64,4
8 Coto Brus 74,4 23 Puntarenas 64,2
9 Belén 71,3 24 Flores 6815
10 Pérez Zeleddn 71,0 25 Bagaces 63,4
11 Cartago 70,4 26 Tarrazo 63,0
12 Alagjuela 5 27 Jiménez 62,9
13 Grecia 68,8 28 Montes de Oro (27
14 San Ramoén 67,9 29 Goicoechea 61,9
15 Gudcimo 67,9 30 Tibdas 61,3

Definicién d I . Municipalidades Municipalidades
elinicion de colores: 100% Digitales Mixtas

Ranking Municipal Diciembre 2020
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Siquirres 61,2 Dota 58S
32 Abangares 60,7 47 San Mateo SV
33 La Cruz 60,4 48 Garabito ST
34 Parrita 60,2 49 Oreamuno 57,4
35 Liberia 60,1 50 Esparza 57,4
36 Turrubares 60,0 51 Puriscal Sy
37 Zarcero 59,7 52 Sarapiqui 56,9
38 Atenas 5905 53 Matina 56,8
39 Alajuelita 598 54 Montes de Oca S6
40 Talamanca 53, 55 Naranjo 6T
41 Curridabat 595 56 Santa Ana 5657
42 Palmares 58.8 57 Paraiso 56,1
43 Corredores 58,5 58 Pods 511/
44 Tilaran 58,4 59 Golfito SOV
45 Upala 58,4 60 San Pablo 5915

Definicién de colores: Q Municipgligades Mgnicipalidades
100% Digitales Mixtas

Ranking Municipal Diciembre 2020
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Quepos S Alvarado S
62 Santa Barbara 54,2 77 Acosta 38,4
63 Los Chiles 54,0 78 Aserri 559
64 Carrillo SEk 79 Moravia 20
65 Nandayure Sl 80 Guatuso DT
66 Desamparados Silp
67 Canas 1,1
68 San Rafael 209 L
49 FCOGTeE 50,2 Definicion de colores:
70 Mora 49.7 Municipalidades
71 Barva 489 100% Digitales
72 Leon Cortés 45,6
73 Valverde Vega 45,0 Municipalidades
74 Santo Domingo 43,0 Mixtas
75 San Isidro A28

Ranking Municipal Diciembre 2020
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Ingresan 16 nuevas municipalidades
* 10 ingresan en los primeros 30 lugares

Con respecto a la posicidn ocupada en el ranking anterior:
* 4 municipalidades se mantienen en la misma posicion
« 10 municipalidades aumentaron su posicion
« 27 municipalidades bajaron posicion

La municipalidad que mads puestos aumentd es Guacimo (+20)
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La municipalidad que mads puntos descendid fue Golfito (-45)
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e Larevision de planos en un tiempo corto no es la Unica variable que mide
el indicador de efectividad municipal.

e El proceso puede ser afectado por la canfidad de planos que ingresan @
revision al municipio y de la complejidad del proyecto, por lo que debe
ser un andlisis integral

e A la fecha, solo dos municipalidades cabeceras de provincia no tienen
tradmite 100% digital (Heredia vy Liberia)

e Las municipalidades con mayor aprobacidon en primera revision son
ejlemplo de procesos de mejora regulatoria implementados
(estandarizacion de requisitos, simplificacion de tramites y comunicacion
eficiente) para beneficio de los usuarios
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e Los municipios con procesos 100% digitales trabajan en la mejora
continua de sus procesos, al tiempo que contribuyen con el desarrollo
sostenible del pais

e El CFIA realiza un seguimiento periddico al indicador, de forma que se
determinen las mejoras que deben implementar las municipalidades
(corto, mediano vy largo plazo)

e Esimportante que todas las municipalidades del pais realicen el proceso
de permisos de construccion de forma 100% digital, para impactar de
forma positiva su eficiencia y efectividad

e Es importante potenciar esquemas de mejora regulatoria, en conjunto
con el Gobierno Central (MIVAH, MEIC), para la totalidad de los
gobiernos locales, para beneficio de la economia nacional
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